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Zarzadzanie przedsigbiorstwami ujmowane jest jako ciagly proces podej-
mowania decyzji w czasie. Konieczno$¢ ta uwarunkowana jest nieustannym
dostosowywaniem si¢ przedsigbiorstw do zachodzacych zmian ijest cechg
charakterystyczng dla ich zmagan w realiach gospodarki rynkowe;j. O skutecz-
nosci dziatan, a tym samym efektywnym i pr¢znym konkurowaniu rozstrzyga
nie tylko trafnos¢, lecz moment podjecia decyzji. Zmienno$¢ oraz dynamika
otoczenia wplywaja na che¢ posiadania btyskawicznych, pelnych i rzetel-
nych informacji. W kazdym przedsigbiorstwie niczego nie wolno pozostawiac
przypadkowi. Jest to szczegOlnie wazne dla przedsigbiorstw, ktore musza
szybko dopasowac si¢ do zmieniajacego si¢ otoczenia. Zatem organizacja
moze sprosta¢ wymaganiom wolnego rynku tylko dzieki elastycznosci oraz
umiejetnosci szybkiej adaptacji. Podstawowym elementem takiego dziatania
jest wlasny system, model lub sposdb zarzadzania organizacjg poprzez jej
kierownika. Zarzadzanie to jest funkcjg i misjg menedzeréw. JednoczeSnie
brak jest jedynego tylko modelu budowania przewagi konkurencyjnej w cza-
sie i w przestrzeni. W miedzynarodowej literaturze zwraca si¢ uwage, m.in.
na luke badawcza dotyczaca wzrostu konkurencyjnoSci, a w szczegolnoSci
zrodet jej budowania wynikajacych z tzw. kodu genetycznego organizacji.
Jednym z najwazniejszych elementow, wrecz fundamentem kodu genetyczne-
go kazdego przedsigbiorstwa, jest umiejetnos¢ efektywnego gospodarowania
czasem kadry menedzerskie;j.

Obecng sytuacj¢ przedsigbiorstw charakteryzuje istotny i zauwazal-
ny wplyw kadry menedzerskiej na sytuacj¢ ekonomiczng i organizacyjng
zarzadzanych przez nich przedsiebiorstw. Na czele wielu zaktadow, ktore
odniosly sukces rynkowy i doskonale poradzily sobie w trudnej rywalizacji
z konkurencja, znajduja si¢ ludzie, ktorzy nie sg ich wtascicielami. To oni
stanowia o kierunku rozwoju organizacji. Powszechna zgodnoS$¢ opinii na
temat wzrastajacych wymagan, ktére staja przed menedzerami, wplywa na
postulaty oraz proby ksztattowania pozadanych wsrod tej grupy postaw.
Wysoki poziom konkurencyjnosci jest przede wszystkim wynikiem doskona-
tego zarzadzania, ktOre realizujg kompetentni menedzerowie. Kompetentny
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menedzer to pracownik, ktory dzigki odpowiedniej postawie i cechom oso-
bistym, bedzie chcial i potrafil pozytywnie wykorzysta¢ umiej¢tnosci swoje
1 swoich wspoOtpracownikow dla dobra organizacji. Przedsigbiorstwa beda
mogly istnie¢ na rynku dzigki umiejetnemu, tzn. idealnie wpasowujacemu si¢
w realia czasowe, wykorzystaniu kompetencji menedzerskich. Osoby stojace
na czele przedsigbiorstw musza wykazac si¢ duza skutecznoScia, aby orga-
nizacja zmierzala w dobrym kierunku. W XXI wieku, w dobie gospodarki
uspolecznionej, koncentrowanie si¢ jedynie na losach przedsigbiorstwa jest
niedopuszczalne. Kazdy kompetentny menedzer musi zwraca¢ baczng uwage
na spoleczng role kierowanej przez siebie organizacji.

Odpowiadajac na pytanie, dlaczego te a nie inne organizacje potra-
fig budowa¢ nowe elementy przewagi konkurencyjnej, warto przyjrzec si¢
zdolnoSciom menedzeréw do umiejetnego wykorzystania czasu pracy. Czas
jest w opinii specjalistow kategorig ekonomiczng, a kazdy zna na pamigé
powiedzenie ,,czas to pienigdz”. Aby przeku¢ jednostke czasu na konkretny
wymiar pieni¢zny nalezy umiejetnie wykorzystac kazda chwile. To pokazuje,
iz umiej¢tne zarzadzanie czasem jest przenikaniem si¢, m.in. nauk ekono-
micznych i nauk o zarzadzaniu. Na racjonalne wykorzystanie czasu pracy
spojrze¢ mozna réwniez w ujeciu prawnym, spotecznym oraz filozoficznym.
Ta pozornie tatwa i dla wielu oczywista zdolno$S¢ do doskonatego radzenia
sobie z czasem staje si¢ zawita i zbyt wymagajaca w zetknigciu z rzeczywi-
stoScig. Dlatego tez menedzer doskonale zarzadzajacy soba ma ogromng
przewage. UmiejetnoS¢ zarzadzania czasem jest elementem, ktory jest dla
konkurencji trudny do kopiowania, a dodatkowo praktycznie niemozliwy
do zastgpienia przez inne zasoby.

Tak jak to zostato juz powiedziane, zdolno$¢ do zarzadzania wlasnym
czasem to przede wszystkim umiejetnoS¢ zarzadzania sobga. Dla podstawo-
wych stanowisk pracy cele oraz standardy ich realizacji sg jasno okreSlone.
Na tym obszarze mozna rozwaza¢ o wysokim stopniu dziatan powtarzalnych,
niewymagajacych nieustannego mysSlenia i koncentracji. Z kolei zadania
kadry zarzadzajacej przedsigbiorstwem sg ksztaltowane przez dzieh powsze-
dni, wynikajg bardzo spontanicznie, a ich charakter oraz cze¢stotliwos¢
posiadaja znamiona wysoce nieusystematyzowany. Juz we wstepie nalezy
podniesS¢ czesto pojawiajace sie watpliwosci 1 pytania o mozliwosci jedno-
znacznego wskazania wplywu dobrego wykorzystania czasu pracy menedzera
na sytuacje ekonomiczng przedsi¢biorstwa. Kazdy, kto zetknatl si¢ z obo-
wigzkami naczelnego kierownika (réwniez nie bedac na tym stanowisku)
wie, ze matematyczne odzwierciedlenie wydajnosci pracy menedzera jest
trudne a w zasadzie niemozliwe. O sukcesie menedzera w pracy decydujg
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takie cechy, jak kreatywnos¢, zdolno$¢ do samodzielnego myslenia czy tez
samodyscyplina. UmiejetnosS¢ zarzadzania czasem pracy przez menedzera
wymaga niekiedy wyjscia poza przyjete schematy dziatania, co wigcej, wyma-
ga przetamywania dotychczasowych barier, otwartoSci na zmiany. Jest to
permanentna cecha kadry zarzadzajacej, ktora w sposob istotny rozni ja od
pozostatych szczebli organizacyjnych. Styl oraz umiejetno$¢ wykorzystania
czasu pracy przez kadre menedzerska stanowia o kulturze organizacyjne;j.
Jedynie pod wptywem prawdziwego przywddcy organizacja zyskuje nie tylko
realny ksztalt, ale wszelkie postawy, wartoSci zachowania i postawy poja-
wiajace si¢ w niej nabieraja prawdziwego znaczenia.

Niniejsza publikacja ma charakter monografii naukowej, a jej zada-
niem jest przedstawienie istoty i znaczenia zarzadzania czasem pracy kadry
menedzerskiej, jak roOwniez wskazanie na pozytywne i negatywne posta-
wy wzgledem tej kategorii ekonomicznej. Diagnozujac wplyw zarzadzania
czasem na sytuacje ekonomiczng i organizacyjng jednostek gospodarczych
zdefiniowane zostaly negatywne style zarzadzania czasem oraz pozadane
postawy menedzerow wzgledem tej kategorii ekonomicznej. Analiza roznic
stylow zarzadzania czasem kadry menedzerskiej pozwala na sformutowanie
zalecen 1 wzordw postepowania stuzacych poprawie pozycji ekonomicznej
i organizacyjnej przedsigbiorstwa, rowniez w ujeciu jego spotecznej roli.
Wskazane zostaly metody poprawy konkurencyjnoSci oraz wykorzystania
zasobow ludzkich organizacji w wyniku lepszego wykorzystania czasu pracy
przez kadr¢ menedzerska.

Przedstawiona praca sktada si¢ z czterech kolejno ponumerowanych roz-
dzialéw wynikajacych z celéw postawionych sobie przez autora. Rozdzial
pierwszy przedstawia geneze oraz syntetyczne spojrzenie na kadre mene-
dzerska. Opisy oraz definicje dla tej grupy zawodowej stanowig opracowa-
nia wynikajace z wielu zrodet piSmienniczych. Kolejny rozdzial to proba
ujecia czasu jako kategorii ekonomicznej, ze szczegolnym uwzglednieniem
charakterystyki czasu pracy menedzerdw w przedsigbiorstwie oraz stylow
zarzadzania czasem pracy (style niepozadane, negatywne). Dwa pierwsze
rozdzialy definiujg podstawowe pojecia wykorzystane w publikacji i majg
charakter teoretyczny. Rozdziat trzeci zawiera praktyczne rozwini¢cie dwoch
poprzednich. Przedstawione w nim wyniki badan wtasnych nad sposobem
zarzadzania czasem pracy kadry menedzerskiej, konfrontowane sg z zasa-
dami, metodami efektywnego zarzadzania czasem pracy. Praktyczny opis
zagadnienia efektywnego zarzadzania czasem pracy kadry menedzerskiej
znalazt si¢ w rozdziale czwartym. Pogtebiona analiza dotychczasowego
dorobku wykorzystania przez kadr¢ menedzerska kategorii ekonomicznej,
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jaka jest czas, wraz z ustaleniami opartymi giéwnie na materiatach uzyska-
nych z badafh wilasnych, znalazly swoje odzwierciedlenie w tym rozdziale
w postaci postulowanego modelu zarzadzania czasem pracy menedzera.
Oddzielny, nienumerowany rozdzial przeznaczony zostal na wnioski i reko-
mendacje wynikajagce m.in. z badan wilasnych. Ta cze$¢ zawiera z kolei
zwigzle opracowanie i odpowiedz na pytanie o istnienie najlepszego modelu
zarzadzana czasem pracy kadry menedzerskiej. Bibliografia wskazuje, iz
studia literaturowe dotyczyly dziedzin zwigzanych z zagadnieniami bgdacymi
przedmiotem pracy. Skorzystano z wielu dostepnych zrodet, jak: studia lite-
ratury zwartej, czasopisma, Internet, a takze rozne materialy konferencyjne.
Wsparte m.in. wiedzg z zakresu ekonomii, zarzadzania oraz statystyki zlozyty
si¢ na rozstrzygni¢cie problemu podjetego w niniejszej pracy.

ZlozonoSci problemu i prezentowane w pracy studium przypadku cal-
kowicie nie wyczerpuje rozwazanego tematu. W szerszym ujeciu zagad-
nienie czasu pracy mozna rozpatrywac¢ w sferze spolecznej, socjologicznej,
a takze psychologii pracy, bezpieczefistwa i higieny pracy czy tez prawa
pracy. Interdyscyplinarny charakter zarzadzania ta konkretna kategoria
ekonomiczng oraz jego wplyw na organizacj¢ oznacza szerokie zaplecze
do badan nad jego ksztaltowaniem w wielu organizacjach gospodarczych.

Autor wykorzystujac dotychczasowy dorobek literatury starat si¢ przed-
stawi¢ wlasny punkt widzenia bedacy efektem przeprowadzonych badan.
Prezentowany materiat przeznaczony jest dla studentow zarzadzania. Moze
takze by¢ polecony do wykorzystania na studiach podyplomowych, szkole-
niach pracownikow roznych szczebli oraz personelu odpowiedzialnego za
organizacj¢ pracy w przedsigbiorstwach. Jako material pomocniczy stuzy¢
moze menedzerom w ich pracy zawodowej, jak tez zaktadajacym lub prowa-
dzacym wlasne przedsigbiorstwa. Przytoczona literatura stanowi dodatkowg
wskazowke do poglebienia wiedzy z tego zakresu.





